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RESUMO

O estudo sobre a situacao da Educagao para os Media em Portugal, publicado em
2011 (Pinto et al., 2011), identificava as bibliotecas escolares como atores
emergentes na promog¢ao da Literacia Mediatica nas escolas. Desde entao, o
contexto foi evoluindo, salientando-se a publicacao dos referenciais Aprender com
a Biblioteca Escolar (RBE, 2012 e 2017) e Referencial de Educag¢do para os Media
(Pereira et al., 2014); a formacao de professores e professores bibliotecarios nesta
area; a atencao e importancia que a Educagao para os Media tem assumido a nivel
nacional e internacional, quer em termos sociais e politicos, quer educativos.
Tendo em conta o descrito e o trabalho crescente que os professores
bibliotecarios tém vindo a realizar no dominio da Literacia Mediatica, como
atestam os numeros de aplicacao anual do Aprender com a Biblioteca Escolar,
considerou-se importante efetuar um estudo sobre a situagao atual da Educacao
para os Media no contexto da biblioteca escolar. Este estudo, realizado através da
colaboracgao entre o Observatorio sobre Media, Informacao e Literacia (MILObs) do
Centro de Estudos de Comunicacao e Sociedade (CECS) da Universidade do Minho
e a Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), teve por base a aplicagao, em 2019, de
um questionario online a totalidade dos professores bibliotecarios em fungdes na
rede publica de Escolas e Agrupamentos. Foi validado um total de 723
questionarios, que corresponde a 53% da populagao dos professores
bibliotecarios. Sao os resultados deste estudo, que retrata o panorama da
Literacia Mediatica nas bibliotecas escolares - o que se tem feito e também os
problemas identificados - que este relatdrio apresenta.

PALAVRAS-CHAVE

Bibliotecas Escolares, Literacia Mediatica, Educacao para os Media, Literacia da
Informacgao




1. INTRODUCAO: IMPORTANCIA E
OBJETIVOS DO ESTUDO

Estamos cada vez mais conscientes da necessidade de informacao fidedigna e
rigorosa para diagnosticar problemas, tomar decisoes fundamentadas e programar
intervengoes que sejam adequadas e eficazes. A gestao da situagao de pandemia
que vivemos atualmente tem demonstrado claramente essa importancia. E
fundamental ver para além do que escapa a um retrato impressivo e a experiéncia
particular de cada sujeito através da analise racional e estatistica de dados
relevantes, da sua interpretacao a luz do contexto global e do conhecimento
disponivel sobre o assunto.

O fim ultimo deste estudo é contribuir para o conhecimento do panorama geral
da Educagcao para os Media (EpM) nas bibliotecas escolares, fazendo o
levantamento e identificando o tipo de atividades que nestas sao realizadas
naquele ambito e, também, os principais obstaculos que se colocam ao seu
desenvolvimento. O estudo pretende igualmente sugerir linhas de atuacao nesta
area.




2. PONTOS DE PARTIDA

Em 2011, num estudo encomendado pela Entidade
Reguladora da Comunicagao (ERC) e desenvolvido por
investigadores da Universidade do Minho (Pinto et al., o
2001), as Dbibliotecas escolares surgem como o °
principais atores da EpM nas escolas, sobretudo nas o) (o)
areas do jornalismo escolar, da literacia digital e do

Educac@o para os Media
cinema. Tratavam-se ainda, no entanto, de atividades em Portugal

Experiéncias, actores e contextos

e projetos desenvolvidos de forma local, sem linhas
de orientagao explicitamente definidas.

Um ano depois daquele estudo, em 2012, a Rede de w_};{

Bibliotecas Escolares (RBE) publica a 1.7 edi¢ao do Fig. 1 - Educacio para os Media
Aprender com a Biblioteca Escolar (AcBE), documento  em Portugal, Pinto et al,, 2011
que passa a constituir uma referéncia fundamental
para o trabalho a desenvolver nas bibliotecas
escolares. Tendo por destinatarios, nesta 1.? edicao,

- . o 9o
os alunos de educacao pre-escolar e os do 1.°, 2.° e PEEEETe.
A BIBLIOTECA ESCOLAR

3.° ciclos do ensino basico, o AcBE define
conhecimentos, capacidades e atitudes/valores a
promover nas areas das Literacias da Leitura,
Mediatica e de Informacgao.

Além de descritores de aprendizagem orientadores, o
AcBE propoe recursos e atividades para apoiar os
professores bibliotecarios (PB) na sua

operacionalizagao, em articulagcao com outros
. P 2 Fig. 2 - Aprender com a
docentes e com as diferentes disciplinas/areas Bi%liotecapEscolar, RBE, 2017

curriculares.

Numa 2.7 edicao, de 2017, procedeu-se a revisao do anterior e estenderam-se o0s
descritores de desempenho ao ensino secundario. A publicacao foi complementada
com a criagao do sitio Aprender com a Biblioteca Escolar, um espaco agregador de

sugestoes de atividades e de ferramentas digitais facilitadoras da implementagao

das Literacias da Leitura, Mediatica e de Informacao.



https://sites.google.com/mail-rbe.org/aprenderbe-rbe

Analogamente ao verificado noutros paises, a Direcao-Geral da Educagao lanca, em
2014, o Referencial de Educacdo para os Media (REpM), neste momento em
atualizacao e revisao. Abrangendo desde a educacao pré-escolar ao ensino
secundario, o REpM estabelece os conhecimentos, capacidades e atitudes/valores a
serem desenvolvidos, de forma progressiva, em torno de 12 temas fundamentais da
Educagao para os Media: comunicar e informar; compreender o mundo atual; tipos
de media; as TIC e os ecras; as redes digitais; entretenimento e espetaculo;
publicidade e marcas; producao e industria/ profissionais e empresas; os media
como construcao social; audiéncias, publicos e consumos; liberdade e ética,
direitos e deveres; nds e os media.

Em termos de implementacao, o REpM sugere a
articulagao da Literacia Mediatica com outras
modalidades de literacia, a adocao de metodologias e
abordagens diversificadas e de contextos distintos:

formal ou informal; transversal, transdisciplinar ou

Referencial
de Educacao

disciplinar; e ainda a partir da biblioteca escolar,

para os

reconhecida como um parceiro fundamental para o owtir

desenvolvimento da EpM. Importa salientar outros
dois documentos, de publicagcao mais recente, que
constituem quadros globais de referéncia para o
trabalho pedagdgico e a organizagao do sistema de
ensino nao superior. Referimo-nos ao Perfil dos O st | = =
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (Martins et

al., 2017) e & Estratégia Nacional de Educacdo para a 9% - jelerepcist de fecacac

Cidadania (GTEC, 2017). 2014

O primeiro torna a EpM incontornavel, ao defender que os estudantes que
concluem a escolaridade obrigatdria devem estar capacitados para: compreender a
realidade atual e os seus complexos desafios; analisar e avaliar criticamente a
informacao; pensar e tomar decisdoes de forma livre, critica e fundamentada;
intervir na sociedade consciente e responsavelmente; comunicar e interagir através
de todos os meios a sua disposicao.




A Estratégia Nacional de Educac¢do para a Cidadania ¢ um dos instrumentos de
politica publica que contribui para a consecucao do referido Perfil e que,
justamente, torna a EpM obrigatdria em, pelo menos, dois ciclos do ensino basico,
através de abordagem transversal ao curriculo no 1.° ciclo (e na educagao pré-
escolar) e na disciplina de Cidadania e Desenvolvimento nos 2.° e 3.° ciclos.

Estratégja
NETd[e]gF!

e
Equcacao

dla a

°
PERFIL DOS ALUNOS A SAIDA C' ‘9
DA ESCOLARIDADE OBRIGATORIA d a °
& ot | e nla
Fig. 4 - Perfil dos alunos a saida Fig. 5 - Estratégia nacional
da escolaridade obrigatoria, de Educacao para a
Martins et al., 2017 Cidadania, GTEC, 2017

O Aprender com a Biblioteca Escolar teve uma 1.2 fase de implementacao, na
educagao pré-escolar e nos trés ciclos do ensino basico, num conjunto de escolas
piloto selecionadas e particularmente acompanhadas pelo Gabinete RBE, entre
2012 e 2015. A partir deste ultimo ano, a aplicacao generalizou-se a todas as
escolas interessadas, com um refor¢co da participacao do ensino secundario desde
2018-2019. Que conclusoes se inferem dos sucessivos relatorios anuais?

Logo na fase piloto, de 2012 a 2015, a Literacia Mediatica foi a menos integrada no
trabalho pedagdgico, tendo apenas 16% de escolas selecionado esta area, contra
36% que escolheram a Literacia da Informagao e 48% a Literacia da Leitura.



Os PB e os docentes participantes declararam que a area da Literacia Mediatica era
a que menos dominavam e, também, a que consideravam mais dificil de integrar no
curriculo. Indicaram igualmente, sobretudo no 1.° ciclo, grandes constrangimentos
ao nivel do equipamento informatico e da Internet.

A medida que a implementacdo do AcBE se vai alargando conclui-se que existem
mais escolas a trabalhar a area da Literacia Mediatica (27%), mas o numero de
atividades mantém-se baixo (17%) comparando com as areas da Leitura (54%) e da
Informagao (29%), conforme se pode observar nos graficos seguintes:

485%

38%
35%

Leftura Media Informagdo Leftura Media Informagdo
Fig. 6 - % de escolas por area de literacia Fig. 7 - % de atividades por area de literacia
(N=1824) no ano 2018-2019. (N=29.489) no ano 2018-2019.
Fonte: RBE, 2019, p. 3 Fonte: RBE, 2019, p. 6

No ano letivo de 2018-2019, o n.° total de escolas/bibliotecas que aplicaram o
AcBE foi de 1.824, as quais dinamizaram 29.489 atividades de literacia (RBE,
2019, p. 3 e 6). Em 2019-2020, o confinamento gerado pela pandemia Covid19
levou a uma diminuicao das escolas envolvidas, que baixaram para 1.559 (menos
12%), assim como do n.° de atividades de literacia realizadas que foi de 21.084
(menos 28%) (RBE, 2020, p. 3 e 6). De referir que estes dados sao obtidos através
da Base de Dados RBE, anualmente atualizada por cada professor bibliotecario.

O presente estudo teve como ponto de partida o quadro de referéncias
anteriormente descrito e este trabalho existente no terreno.




3. PRESSUPOSTOS TEORICOS

Em sociedades onde a informacao se encontra por todo o lado e acessivel através
de tecnologias moveis de uso pessoal como os smartphones, o papel das
bibliotecas escolares como centros de aprendizagem e nao meros centros de
recursos é primordial. E essa a perspetiva apontada por estudiosos e por
instituicées de referéncia na area como, por exemplo, a American Association of
School Librarians (AASL) ou a [nternational Federation of Library Associations and
Institutions (IFLA). As ultimas Diretrizes para a biblioteca escolar publicadas pela
IFLA em 2015 e traduzidas pela RBE em 2016, acentuam claramente essa
dimensao. Os recursos - desde as instalagoes, cole¢des e tecnologia aos recursos

humanos - sao apenas meios para que as bibliotecas escolares possam cumprir o
seu proposito moral, que € o de fazer a diferenca na vida de criangas e jovens,
assim como o propdsito educacional de melhorar o ensino e a aprendizagem
(2016, p. 14). Nao obstante as diferencas observaveis por todo o mundo, as
bibliotecas escolares tém uma funcao comum que é a de constituirem “um centro
de ensino e aprendizagem que fornece um programa educativo integrado nos
conteudos curriculares.” (IFLA, 2016 p. 19).

As Diretrizes da IFLA sdao também claras na defesa de que os PB “devem
concentrar-se em atividades pedagdgicas fundamentais”, entre as quais surge,
logo a sequir a promocao da leitura, a “Literacia dos Media e da Informacao
(competéncias de informacao, fluéncia em informacao, Literacia Mediatica,
Transliteracia)” (2016, p. 44). Relativamente a promocao da Literacia Mediatica e
de Informacao, tendo por referéncia o Media and Information Literacy Curriculum
for Teachers, publicado em 2011 pela UNESCO, a IFLA considera trés areas
fundamentais de ensino:

“1. Conhecimento e compreensao dos media e da informacao para a participacao
democratica e social;

2. Avaliacao de textos dos media e de fontes de informagao (tendo em
consideracao por quem e para quem foram criados e qual é a mensagem); e

3. Producao e uso de media e informacao.” (2016, p. 46)



http://www.ala.org/aasl/
https://www.ifla.org/
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971

Mais recentemente, no [FLA Statement on Digital Literacy (2017), esta instituicao

salienta de novo a importancia da Literacia Mediatica e de Informacao. Partindo da
constatacao de que o acesso fisico a tecnologia nao resolve, por si sO, a exclusao
digital, e perante alguma fluidez do conceito de Literacia Digital, a IFLA salienta
varias dimensdes a englobar neste: competéncias técnicas basicas; competéncias
relacionadas com seguranga online, privacidade e protecao de dados; capacidade de
uso criativo da tecnologia; conhecimentos e comportamentos de acordo com
padroes éticos e de cidadania global; e, ainda, Literacia Mediatica e Informacional.
(2017). Ao contrario de um outro enfoque que tende a centrar a Literacia Digital
nas competéncias técnicas de acesso, organizacao, producao e comunicagao de
informacgao, e de interacao nas multiplas redes e plataformas da Internet, a IFLA
considera que a Literacia Mediatica e Informacional € uma parte central desse
processo de empoderamento digital nao relegando para um plano secundario as
competéncias de analise e de pensamento critico.

Ross Todd, num texto relativo ao estudo que realizou com Caroline Khulthau junto
de estudantes das bibliotecas escolares do Ohio, partilha justamente dessa ideia de
que as literacias tecnologicas englobam as competéncias mediaticas, incluindo de
pensamento critico e de comunicacao, bem como capacidades de uso apropriado e
etico da tecnologia para o acesso, recuperacao, producao e divulgacao da
informagao através de meios eletrénicos, da Internet e das suas multiplas redes
(Todd, 2003, p. 7).

Autores de referéncia no desenvolvimento do programa RBE, Ross Todd e Caroline
Khulthau demonstram, no referido estudo, a importancia de promocao das
literacias a par da promocao da leitura, muito particularmente das Literacias
Tecnoldgicas e de Informacao, a fim de que a biblioteca seja um agente dinamico
de ensino e de aprendizagem (2005, p. 84 e 85). Todd e Khulthau salientam ainda o
trabalho articulado com a sala de aula e o curriculo e a importancia de PB e
professores curriculares assumirem responsabilidades partilhadas nessa articulagao
(2005, p. 86).

Espaco de acesso universal a informac¢ao e a tecnologia, de leitura livre e
auténoma, espa¢o de socializacao e de cidadania, onde cabem aprendizagens
formais e nao formais, a biblioteca escolar tem funcdes essenciais de mediacao e
de intervencao relativamente ao curriculo e as Literacias da Leitura, Mediatica e de
Informagao. Nessas funcgoes, graficamente na figura 8, a biblioteca escolar surge



https://www.ifla.org/publications/node/11586

fundamentalmente como um centro de literacia aberto a toda a comunidade
escolar, onde o PB e os docentes das diferentes areas/ disciplinas curriculares
trabalham sistematica e colaborativamente para integrar no ensino diferentes
modalidades e dimensdes de literacia, de acordo com padrdoes nacional e
internacionalmente definidos.

Comunidade
escolar

Literacia da
Informacao

Literacia da
Leitura

Biblioteca
Escolar

Documentos
Literacia orientadores
Mediatica

Fig. 8 - Modelo de trabalho articulado da Biblioteca Escolar
Fonte: Pereira & Toscano, 2021

A Comissao Europeia (CE) e a UNESCO sao duas das instituicoes que mais tém
contribuido para a definicao do campo da Literacia Mediatica. A CE define-a deste
modo: “capacidade de aceder aos media, de compreender e avaliar de modo
critico os diferentes aspetos dos media e dos seus conteudos e de criar
comunicacoes em diversos contextos.” (2009, art.°11). Por sua vez, a UNESCO
adotou o conceito de Media and Information Literacy (MIL), remetendo para uma
dimensao explicitamente mais abrangente que incorpora na propria expressao
elementos da Literacia Mediatica e da Literacia de Informacao, considerando que:

“Por um lado, a Literacia Informacional enfatiza a importancia do acesso a
informacao e a avaliagao do uso ético dessa informacao. Por outro, a literacia
mediatica enfatiza a capacidade de compreender as funcoes dos media, de
avaliar como essas funcdes sao desempenhadas e de envolver-se racionalmente

com os media tendo em vista a autoexpressao.” (UNESCO, 2011, p.18)




Independentemente de alguma diversidade de conceitos e termos existentes
entre institui¢oes, autores e ate paises, importa esclarecer que ambas, Literacia
Mediatica e de Informacao, tém por objeto as questdes de acesso, compreensao,
avaliacao e também de criacao e producao ligadas a informacao e outros
conteudos, dando grande relevo a analise e pensamento criticos e as questoes
eticas relativas a informacao e a comunicacao.

Constituem, pois, duas areas de literacia que se cruzam, complementam e até se
contaminam. Nao obstante, podemos distinguir a primeira por se focar mais nos
conteudos mediaticos e englobar na analise critica a propria industria mediatica
e 0s seus efeitos sobre os atores sociais. Ha questoes que estao para além da
informacao e que sao especificas da Literacia Mediatica: o que é que se passa
para além dos ecras? Das redes sociais? Que interesses servem? Como funcionam
os algoritmos? De que modo condicionam a informacao que recebemos? Que
propositos sao os de quem informa? Como funciona a industria dos media? Como
€ construida a realidade através dos media? Que efeitos produzem sobre a
opiniao, a visao do mundo e as atitudes e praticas dos publicos e dos cidadaos
em geral?

Face as diferencas assinaladas e também as relagdes de continuidade entre as
Literacias Mediatica e de Informacao, é a perspetiva unificada de MIL que esta
subjacente a este estudo.




4. METODOLOGIA DO ESTUDO

Para a realizagao deste estudo recorreu-se a uma metodologia de natureza
quantitativa que teve por base a aplicacao de um questionario online a totalidade
de PB a exercer fungOes nas escolas basicas, basicas e secundarias e secundarias
da rede publica de ensino. O preenchimento, sob anonimato, ocorreu entre julho
e setembro de 2019, tendo sido solicitado pela RBE através de envio de email
com a hiperligacao. Dos questionarios recebidos foram validados 723, o que
significa uma percentagem de respostas, em relagcao ao universo considerado, de
cerca de 53%.

A analise estatistica dos dados utilizou o programa informatico IBM® SPSS®
Statistics for Windows, versao 25.0 (IBM Corp., Armonk, N.Y., USA). Com vista a
descrever e a caracterizar a amostra em estudo, foi feita uma analise descritiva
dos dados em funcao da natureza das variaveis em estudo. De acordo com a
natureza das variaveis em analise (qualitativas ou quantitativas), calcularam-se
as seguintes medidas: frequéncias absolutas (numero de casos validos - n.°);
frequéncias relativas (percentagem de casos validos - %); estatisticas descritivas
de tendéncia central (média, mediana e moda); de dispersao (desvio padrao); e
ainda, os valores extremos (minimo e maximo). Nas questoes de resposta
multipla, as percentagens de resposta apresentadas (% de casos), sao relativas ao
total de casos validos.

As perguntas de resposta abertas foram objeto de uma codificagcao cruzada por
especialistas. No que diz respeito especificamente a pergunta sobre as trés
atividades de MIL dinamizadas nos anos letivos de 2017-2018 e 2018-2019, essa
codificagao resultou na criacao de oito categorias apresentadas na tabela abaixo.

CATEGORIAS TEMATICAS DAS ATIVIDADES

1. SEGURANCA E RISCOS NA INTERNET E REDES SOCIAIS

2. DESINFORMACAO E NOTICIAS FALSAS

3. PESQUISA, PLAGIO E DIREITOS DE AUTOR

4. MEDIA E FERRAMENTAS DIGITAIS COMO SUPORTES/RECURSOS DE APRENDIZAGEM

5. CINEMA E LITERACIA FILMICA

6. EXPLORACAO E ANALISE DOS MEDIA

7. PRODUCAO DE MEDIA E DE CONTEUDOS P :ti;iggg‘efsica@“
8. OUTROS reportadas pelos PB




5. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A amostra de PB que participou neste estudo, conforme se pode ler no quadro
seguinte (fig. 10), indica-nos um corpo de professores bibliotecarios envelhecido
(67% com mais de 50 anos e média geral de 53 anos de idade) e com uma
percentagem de mulheres 5,7 vezes superior a de homens (85% e 15%
respetivamente). Estes dados acompanham de perto o envelhecimento e
feminilizagcao que caracteriza os docentes do ensino basico e secundario em
Portugal. Nos indicadores do Education at a Glance 2019 (OCDE, 2019) afirma-se:
"Portugal tem uma das carreiras docente mais envelhecida de todos os paises da
OCDE. Mais de 40% dos professores do Ensino Basico ao Secundario tém 50 anos
ou mais (média OCDE: 36%), e apenas 1% tém menos de 30 anos (média OCDE:
10%)" (OCDE, 2019, p.4). Relativamente a distribuicao dos professores por género,
o Estado da Educag¢ao 2019 (CNE, 2020) mostra-nos esses dados por ciclo de
educacao, verificando-se que a percentagem de docentes do sexo feminino é de
99,1% na educacao pré-escolar, diminuindo ligeira e progressivamente nos ciclos
seguintes até atingir 71,7% nos docentes do ensino secundario (CNE, 2020, p.
257).

No que diz respeito a habilitagdes, constata-se que 63% dos PB possui uma
formacao pds-licenciatura (31% mestrado/doutoramento e 32% pds graduagao).
De acordo com o Perfil do Docente 2018/19, a percentagem de docentes com
mestrado/doutoramento é de 7,1% no 1.° ciclo do ensino basico, de 10,7% no 2.°
ciclo e de 15,5% no 3.° ciclo do ensino basico e ensino secundario, (DGEEC, 2020,
p.45) percentagens significativamente mais baixas das que encontramos nos PB
inquiridos. Inferimos, pois, que a tendéncia maioritaria no grupo de professores
bibliotecarios é a de investirem na formacao académica relacionada com o
desempenho do cargo, nao se restringindo a formagao continua que é exigida
pela RBE.

Quanto ao nivel de ensino indicado, observamos que a maioria dos PB que
participou no questionario exerce a sua funcao em bibliotecas cujos utilizadores
pertencem, em 1.° lugar, a diferentes ciclos do ensino basico, com destaque para
0 3.° ciclo e s6 por ultimo ao ensino secundario. Salientamos que a populagao
estudantil, assim como a(s) biblioteca(s), na esfera de acao de cada PB pode

abranger mais do que um ciclo de ensino.




Os jardins de infancia, embora nao tenham Biblioteca propria, podem ter servigos
de biblioteca ou frequentar a biblioteca de outro estabelecimento de ensino do
Agrupamento.

Professores bibliotecarios em
Portugal Continental

244 concelhos 723 questiondrios validos
(53% da populacio)

Nivel ensino na BE:
403 - 12 CicloEB
431 -2° Ciclo EB

37% Lic. ou equiv.
33% <= 50 anos 32% Pos- Anos comao PB:
67% =50 anos graduacdo 48% < 10 anos
Média: 53 anos 29% Mestrado 52% == 10 anos
2% Doutoramento

85% feminino
15% masculino

531 - 32 CicloEB
305 - Ensino Sec.

Fig. 10 - Caracteristicas da amostra

As respostas ao questionario abrangeram 244 dos 278 concelhos existentes em
Portugal Continental, distribuindo-se de acordo com o quadro da figura 11.
Comparando as percentagens de respostas apresentadas no quadro anterior com o
numero de bibliotecas escolares existentes por NUTS Il (figura 12), observamos
que existe uma proporgao semelhante, exceto terem sido obtidas mais respostas
na Area Metropolitana de Lisboa do que na regido Centro, quando existem mais
bibliotecas escolares nesta ultima zona.

Algarve
6%

Norte | 33% Alentejo

10%

Norte

0,
Centro | 22% gt

AM Lisboa
24%
AM Lisboa | 29%
Alentejo | 10%
Centro

Algarve | 7% 25%
Fig. 11 - Distribuicao da amostra por Fig. 12 - Distribuicao das bibliotecas escolares
NUTS II. Fonte: elaboracao prépria. por NUTS Il em 2019. Fonte: elaboracao prépria.




6. RESULTADOS DO ESTUDO

No que diz respeito a formacao, a maioria dos inquiridos, 53%, respondeu ter
realizado formagao na area da MIL. Quanto a realizacao de atividades, temos 66%
dos inquiridos a responder afirmativamente, contra 34% a declarar nao ter
dinamizado qualquer atividade de MIL nos anos letivos de 2017/2018 e
2018/2019 (figuras 13 e 14).

Nao
47% .
Sim
53%

Fig. 13 - Frequéncia de acdes em MIL Fig. 14 - Dinamizacao de atividades MIL
Fonte: elaboracao propria. Fonte: elaboracao propria.

Em termos de orientagdes para a realizagcao de atividades MIL, todos os PB
declararam conhecer o Aprender com a Biblioteca Escolar, enquanto o Referencial
de Educagdo para os Media s6 é conhecido por 63% dos PB.

Os 47% de PB que declararam nao ter feito formagao, apresentaram as seguintes
razdes, pela ordem respetiva: 1) inexisténcia de oferta na area; 2)
desconhecimento sobre as ofertas de formagao MIL; 3) falta de tempo e
disponibilidade; 4) outras razoes, incluindo a falta de interesse que foi
manifestada por dois professores bibliotecarios.

Um dado a salientar e que se revelou estatisticamente significativo (p<0.05),
como se constata no grafico da figura 15, é que a frequéncia de acoes de
formacao em MIL esta relacionada significativamente com a dinamizag¢ao de
atividades nesta area. Cerca de dois tercos dos PB da amostra que frequentaram
acoes de formag¢ao em MIL dinamizaram ou colaboraram na realizagao de

atividades (67 %).




Por outro lado, a larga maioria dos PB que nao frequentaram ag¢oes de formacao
também nao dinamizaram ou colaboraram na realizacao de atividades neste
ambito (71%).

71%
67%
33%
! l

FREQUENTOU acdes de formacdo de LM NAD FREQUENTOU acdes de formaco de LM

H DINAMIZOU ou
colaborou na realizacdo
de atividades de LM

W NAD DINAMIZOU ou
colaborou na realizacdo
de atividades de LM

Fig. 15 - Frequéncia de formagao versus dinamizacao de atividades
Fonte: elaboracao propria

Como razdes para a nao realizagao de atividades de MIL por parte de 34% dos PB,
salienta-se, em 1.° lugar, a falta de preparacao para dinamizar atividades de MIL
declarada pelos proprios (58%). Segue-se, de perto, a afirmagcao de que é dada
primazia a realizagao de atividades de outras areas (49%). A assinalar ainda, de
acordo com o grafico da figura 16, o facto de o Agrupamento de Escolas nao
valorizar as atividades na area da MIL, razao apontada por 15% dos inquiridos.

Nao me sinto apto a realizar atividades de LM 5B%

Dou primazia a realizacdo de outras atividades 493

0 agrupamento ndo valoriza atividades de LM 15%

salunos ndo demonstram interesse neste tipo de atividades

2

Pais e encarregados de educacdo ndo s3o recetivas

Nao valorizo, profissionalmente, a area de LM

[
R

Outra

26%

Fig. 16 - Razoes para a nao dinamizacao de atividades MIL
Fonte: elaboracao prépria




Relacionando alguns dos dados anteriores, constatamos que a existéncia de
referenciais orientadores, por si s6, nao conduz a implementacao de atividades de
MIL. Fara também sentido perguntar se a oferta de formacao existente nesta area
tem sido suficiente para corresponder a procura ou se tem conduzido a um
aumento de atividades na area especifica da MIL.

ATIVIDADES REALIZADAS

Em resposta ao pedido de identificacao das trés
atividades de MIL realizadas nos 2 ultimos anos ATIVIDADE 1 365
letivos que considerassem mais significativas, o

ATIVIDADE 2 292

numero total de atividades dinamizadas pelos 66%
de inquiridos acima referidos foi de 841, ATIVIDADE 3 184
subdivididas em atividade 1, 2 e 3, conforme TOTAL g41

solicitado. Nesta analise faremos sempre

Fig. 17 - N.° de atividades

referéncia ao total destas atividades. realizadas

Como ilustra o grafico da figura 18, das atividades reportadas, surgem em lugar
de destaque as atividades relacionadas com a "seguranga e riscos na Internet e
nas redes sociais”, as quais representam 31% do total das atividades, revelando
que continua a dominar uma abordagem protetora dos media, muito promovida no
dominio da educagao em geral, desde a 1.? década do século XXI.

Seguem-se as atividades classificadas como instrumentais, isto €, que usam oS
"media e ferramentas digitais como suportes/recursos” para outras atividades e
nao tendo por objeto a analise e a exploragao dos préprios media, com 16%. Com
a mesma percentagem de 16% surgiu um conjunto de atividades variadas
agrupadas em "outros”, uma vez que se trata de atividades de leitura, expressao
artistica, disciplinares e outras sem qualquer relagcao com os media. Perguntamo-
nos se a sua inclusao no questionario tera sido por desconhecimento desta area
especifica de literacia, a MIL, ou para evidenciar que atividades noutras areas, a
falta de atividades naquele dominio. A "exploracao e analise critica dos media",
atividade central no dominio da Literacia Mediatica, assim como a "pesquisa,
plagio e direitos de autor”, outra atividade central, esta mais no ambito na
Literacia de Informacgao, situam-se as duas nos 10%. No contexto da biblioteca
escolar seria de esperar que a ultima atingisse uma expressao mais elevada.
Seguem-se mais duas atividades essenciais no dominio da MIL, ambas com 7%:
"producao de media e de conteudos” e "desinformacao e noticias falsas”, uma area
que ganhou relevo nos anos mais recentes e foi incluida na agenda mediatica e

politica nacional e internacional.




O "cinema e a Literacia Filmica" nao ultrapassaram o patamar dos 3%, nao
obstante a existéncia de um Plano Nacional de Cinema e alguma tradicao escolar
de atividades ligadas ao cinema ainda na era analdgica.
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Producdo de media e de conteldos

Cinema e Literacia Filmica
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Fig. 18 - Atividades realizadas por categoria tematica
Fonte: elaboragao prépria

Os destinatarios das atividades de MIL sao fundamentalmente os alunos, que
representam 94% da populacao abrangida. Dos restantes destinatarios, o grupo
com maior expressao sao os professores, mesmo assim nao ultrapassando os 4%.
As atividades dirigidas a este grupo sao de natureza formativa, sobre a utilizagao
de ferramentas digitais. Constatamos também que as atividades de MIL quase que
nao abrangeram pais e encarregados de educagao e as poucas indicadas foram do
tipo debate, palestra ou exposicao. As atividades indicadas como dirigidas a
auxiliares e assistentes operacionais nao se incluem na area da MIL. Quer pais e
encarregados de educagao, quer auxiliares e assistentes operacionais sao atores
educativos que seria importante adquirirem ou desenvolverem competéncias de
MIL, através de acoes a realizar, eventualmente, com parcerias locais. Ao nivel
dos alunos salientam-se, como principais destinatarios, os do 3.° ciclo do ensino
basico, 35% do total de alunos, o que esta em consonancia com o facto de a
maioria dos PB inquiridos trabalhar em bibliotecas cujos utilizadores pertence
aquele ciclo de ensino. Destaque, ainda, para as atividades de MIL sofrerem a
reduc¢ao mais acentuada no ensino secundario, o que eventualmente se pode
relacionar com a ideia de que a preparagao e o treino para 0S exames nao se
coaduna com a promoc¢ao da MIL, pese embora todo o curriculo exigir que os
alunos possuam ou adquiram competéncias de Literacia de Informagao e o Perfil
dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria implicar claramente a Literacia

Mediatica.




33%

Alunos 32 Ciclo do EB
Alunos 22 Ciclo do EB 23%

Alunos 12 Ciclo do EB 23%

14%

Alunos Ensino Secundario

Profeszores 4%

Outro . 1%

Pais e Encarregados de Educacio . 1%

Auxiliares AE e assistentes operacionais 0%

Fig. 19 - Destinatarios das atividades realizadas (N= 837)
Fonte: elaboracao prépria

No que diz respeito ao ambito em que as atividades de MIL sao dinamizadas
surgem, em 1.° lugar, as areas e disciplinas curriculares, em 2.°, as areas
curriculares transversais e, em 3.°, as atividades de natureza extracurricular. Na
categoria OQutro incluiram-se as atividades desenvolvidas na educagao pré-
escolar.

Em termos de disciplinas sobressaem o Portugués e as Linguas Estrangeiras
(N=96), seguindo-se as Expressoes e Tecnologias (N=75), embora, a partida, as
disciplinas de TIC e de Cidadania e Desenvolvimento (esta ultima obrigatoria
desde 2018/2019) constituam duas das disciplinas onde as questdoes da MIL
podem ser mais exploradas. Nas areas transversais incluem-se 0s projetos e
temas de Escola/ Agrupamento ou de turma, com interesse mais global ou mais
local, desenvolvidos com a contribuicao da biblioteca e de varias disciplinas, mas
extravasando o programa de cada uma destas. Cidadania e Desenvolvimento, tal
como as TIC, no 1.° ciclo do ensino basico e no secundario, sao um exemplo de
duas areas de integracao transversal. No ambito extra extracurricular as
atividades apontam para workshops, clubes, participacao em concursos, etc., que
acontecem fora do horario letivo.




Extracurriculares _ 17%
Outro - [

Fig. 20 - Ambito das atividades realizadas (N= 821)
Fonte: elaboracao prépria.

Relativamente a periodicidade das atividades realizadas, 44% tém periodicidade
anual; 15% semestral; 14% trimestral; aproximadamente 10% mensal: 10%
semanal; e 6% quinzenal. Conclui-se, pois, que apenas entre cerca de 6% a 10%
de atividades tém caracter regular, sendo a maioria - 44% - realizada apenas uma
vez em cada ano.

44%
e 14%
10% 10%
- - - -

Anual Semestral Trimestral Mensal Semanal Quinzenal

Fig. 21 - Periodicidade das atividades realizadas

Outra caracteristica retratada no inquérito foi a tipologia das atividades
realizadas, das quais salientamos as que apresentam maior expressao, por ordem
decrescente: 1) workshop/oficina; 2) producao digital, audio, video e impressa; 3)
leitura e analise critica - texto, imagem e audiovisual; 4) palestra/tertulia; 5)
pesquisa e validacao de informacao; 6) criacao de conteudos atraves de
ferramentas Web2.0; 7) debates. Pela natureza destas atividades, assim como das
restantes indicadas no grafico seguinte, supomos que predominou uma
metodologia em que os alunos participaram ativamente nas situa¢oes de

ensino/aprendizagem.
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Fig. 22 - Tipo de atividades realizadas

Relativamente a dimensao de avaliagao, constatou-se que apenas uma minoria,
70 atividades, nao foram sujeitas a qualquer avaliagao. Em todas as outras existiu
algum tipo de avaliagao, tendo sido usados trés instrumentos principais, por esta
ordem: 1) observagao das tarefas/produto final; 2) questionarios e discussoes de
grupo; 3) testes de avaliagao ou autoavaliacao de competéncias.

Ainda no ambito da avaliacao, tentou-se apurar o nivel de satisfacao dos PB com
as atividades realizadas e a sua mais-valia pedagogica. A pergunta/resposta €
baseada na percecao dos respondentes, nao nos fornecendo uma medida rigorosa;
serve, todavia, como aproximacao a realidade. Nessa perspetiva, o resultado €
muito positivo, com todos os itens acima da pontuagao de 3,7.

Com melhor pontuagao na escala surgem a recetividade com que as atividades
foram recebidas pela Escola/Agrupamento e, também, a motivagao que as
atividades terao criado entre os participantes. No oposto, a pontuagao mais
baixa, ainda que boa, é atribuida aos meios tecnologicos e Internet, assim como a
promocao de competéncias varias.

— . LR
50 competncs de st crec . | N >+ Sicerts e s
Promogao de competéncias de analise critica de.. 3 atividades realizadas
meédias das 3
Promocdo de competéncias de acesso e uso técnico _ 3.8 ( L
- ¢ atividades). [Escala: 1:
Promog8o de competéncias de criacio e produgdo de conteddos _ 3.7 MU!tO |ns§at|sfe|to; OF
Muito satisfeito].
Meios tecnolégicos disponiveis e acesso a internet _ 3.7 Fonte: elaboragao

propria.




Procurou-se aferir se a relativa insatisfacao dos PB em termos de eficacia das
atividades de EpM, era muito diferente entre os que realizaram atividades
naquele ambito e os que nao realizaram. Como o grafico da figura 24 mostra, nao
ha diferengas muito significativas, no que diz respeito a opinidao sobre a eficacia
da EpM, entre PB que realizaram ou nao atividades de EpM. Os PB que
dinamizaram atividades atribuem maior eficacia a promocao de competéncias
técnicas do que os que nao dinamizaram mas, no inverso, Nno que respeita a
capacitagcao dos alunos para um uso critico e criterioso dos media, consideram-
nas menos eficazes que 0s que nao promoveram atividades de EpM. De realgar, no
entanto que, as competéncias que a maioria dos PB considera como valor
acrescentado das atividades MIL sao precisamente as que se incluem entre os
principais objetivos da MIL: uso criterioso e critico dos media; capacidades de
analise critica, compreensao e avaliacao de conteudos/mensagens/ produtos
mediaticos. Surge, depois, a questao dos riscos e perigos inerentes a
comunicacao mediatica, uma questao que €, desde ha alguns anos, como ja
referimos, uma preocupacao das escolas, professores e familias.

Para compreendermos melhor esta relativa insatisfacao dos PB relativamente a
eficacia das atividades desenvolvidas na promog¢ao de competéncias, sobretudo
analiticas, criticas e de criagao seria necessario cruzar esta resposta com varios
outros dados sobre as atividades desenvolvidas, nomeadamente tipo e
periodicidade, analisar os produtos desenvolvidos e partir de testes de
competéncias e nao percegao de competéncias, o que ultrapassava este estudo.

643
65%

Permite que os alunos desenvolvam capacidades de analise critica,
compreensdo e avaliacdo de conteddos/mensagens/produtos...

Sensibiliza os alunos para para os riscos e perigos dos varios meios B0%
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Capacita os alunos para um uso critico e criterioso dos media

Permite que os alunos desenvolvam conhecimentos técnicos sobre
o acesso e uso das tecnologias

Desenvolve capacidades de participacdo dos alunos, na sua
condicdo de cidaddos

Desenvolve capacidades de pesquisa e tratamento de informacdo

N&o traz nenhum tipo de conhecimento, apenas os divertem

Fig. 24 - Mais-valias da realizacao de atividades MIL no contexto da BE.




Por ultimo, apresentam-se os dados relativos as percecoes dos inquiridos sobre
eventuais dificuldades ou entraves a dinamizacao de atividades de MIL no
contexto da BE, tendo igualmente em conta quem realizou, ou nao, atividades
neste ambito.

Os PB que realizaram atividades tém wuma opiniao discordante (2,4)
relativamente a ideia de que a gestao do tempo e da vida escolar e o horario dos
professores lLhes permite reunir, planificar e desenvolver atividades de ambito
nao estritamente disciplinar, recolhendo este item uma discordancia ligeiramente
maior (2,3) por parte daqueles que nao realizam. Segue-se um conjunto de itens
com o mesmo nivel de discordancia (2,7) por parte dos PB que realizam
atividades e que dizem respeito a suficiéncia de recursos existentes para
implementar a MIL, a oferta suficiente de formacao nesta area e a existéncia de
politicas educativas a nivel ministerial que apoiem de forma evidente a promocao
da MIL nas escolas. Os PB que nao realizaram atividades manifestam uma
discordancia ainda maior relativamente a estes itens.

Quando questionados sobre se a preparacao para 0s exames e a sobrecarga de
conteudos das disciplinas reduzem o tempo para o desenvolvimento de atividades
de MIL, os PB manifestam um bom nivel de concordancia.

Os problemas que a ligagao e o acesso a Internet na BE oferecem a realizagao de
atividades sao também destacados pelos PB, embora esses problemas sejam um
entrave maior para 0s que nao realizam do que para os que realizam, o que nao
deixa de ser um dado interessante.

De forma mais positiva surge a visao de que as bibliotecas escolares sao hoje um
espaco privilegiado de promocao de acOes e de projetos de MIL, na e para a
comunidade escolar, e ainda a visao de que os PB desempenham um papel
essencial na Educacao para os Media dos alunos. Os dois itens recebem um nivel
elevado de concordancia por parte dos dois grupos, embora os que realizam
atividades tendam a ter uma opiniao mais concordante (4,2 e 4,1,
respetivamente) do que aqueles que nao dinamizam (3,8 e 3,7, respetivamente).




Sera de notar o facto de, em geral, o grupo dos PB que declarou realizar
atividades ter uma opiniao mais positiva e mais favoravel as condi¢oes, meios e
recursos para promover a MIL na BE do que o grupo que nao realizou atividades.
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Fig. 25 - Entraves a promog¢ao da LM no contexto da BE
[Escala: 1: Discordo plenamente; 5: Concordo plenamente]. Fonte: elaboracao
prépria.




7. CONCLUSOES

Anotam-se de seguida alguns dos principais pontos conclusivos que a realizacao
deste estudo permitiu elencar:

® As bibliotecas tém consolidado o seu trabalho de implementacao da MIL na
comunidade escolar. Terao contribuido: os referenciais da RBE e da DGE, as
acoes de formagao continua e a maior profusao de seminarios e congressos
nesta area;

® Infere-se de algumas atividades de MIL que nao foi usado nenhum tipo de
media na sua realizagao, o que coloca questdes relativamente ao
envolvimento dos alunos e a uma aprendizagem ativa e realmente efetiva;

® Um numero significativo de atividades incluidas na MIL nao tém,
aparentemente, ligacao a area (por desconhecimento? para nao deixarem de
mostrar alguma atividade? ...);

® Os dados mostram que os PB reconhecem que a MIL visa desenvolver
capacidades de analise e compreensao critica dos media e da informacao, no
entanto, as atividades desenvolvidas dao primazia a abordagem da seguranca
e dos riscos na Internet e nas redes sociais, numa perspetiva preventiva e
protetora;

® Verifica-se a articulagcao da MIL com varias disciplinas, sobretudo de
Portugués mas também Histdéria, e ainda com areas transversais como
Educacgao para a Cidadania (ambiente, direitos humanos...);

® A articulagao confirma que os professores bibliotecarios promovem o trabalho
colaborativo e exercem um importante papel de mediacao em relacao a outros
professores;




Face a estas conclusdoes sublinhamos que o trabalho colaborativo, no caso
especifico da MIL, € também uma estratégia importante para ajudar a colmatar o
desfasamento entre as aprendizagens formais e as informais, entre o que o0s
alunos aprendem na escola e o que aprendem fora da escola, nomeadamente com
e atraves dos media.

Salientamos também que a nogao de transliteracia, que implica o uso de
gramaticas de diferentes literacias, desde as literacias do impresso as digitais, €
uma nogao com potencialidades para enriquecer este tipo de trabalho, ligando os
dois mundos referidos no ponto anterior: a escola e os media.




8. QUESTOES PARA REFLEXAO

Da realizagcao deste projeto, e das conclusdoes apontadas acima, surge um
conjunto de questoes sobre as quais valera a pena discutir. Sao interrogacoes que
podem ajudar a desenvolver e a consolidar o trabalho ja realizado.

® Como aprofundar e alargar o que ja é realizado no ambito da MIL ao nivel de
temas, estratégias e competéncias?

® Como sensibilizar outros PB e docentes?
® Que lugar atribuir a MIL no curriculo escolar?

® Como fazer convergir a abordagem das TIC (ou literacia digital tecnologica e
funcional) com a MIL?

® De que forma trabalhar a MIL enquanto nao melhorar o acesso a Internet e
aos meios tecnoldgicos nas escolas, especialmente no 1.° ciclo?

® Rever politicas e praticas de uso dos telemoveis na sala de aula?

® Qual o lugar e importancia a atribuir aos usos e praticas mediaticas dos
alunos?

® Como criar mais oportunidades para as criangas e 0S jovens se expressarem e
participarem nos e através dos media?

® A formacgao continua de professores nesta area sera suficiente ou € necessario
repensar a formacao inicial?

® Como aprofundar uma cultura de colaboracao, partilha e articulacao?

® Que parcerias privilegiar ao nivel da comunidade local para uma promocao
mais eficaz da MIL?
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